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Sicherheitshinweise

Verletzungsgefahr!
Bei Missachtung der Sicherheitshinweise besteht Verletzungsgefahr.
Ein sicherer Betrieb ist nur gewahrleistet, wenn die folgenden Anweisungen beachtet werden.

Verwenden Sie den Artikel nur im Wohnbereich (nicht in Feuchtrdumen) und seiner Bauart entsprechend.

Lassen Sie Kinder und Personen, deren korperliche, geistige oder sonstige Fahigkeiten eingeschrankt sind und
die diesen Artikel nicht sicher bedienen kdnnen sowie Unbefugte nicht unbeaufsichtigt an dieses Elektrogerat
gelangen. Verwenden Sie nur die vom Hersteller vorgesehenen Teile.

Modifizieren oder verandern Sie den Artikel nicht. Modifikationen/Erweiterungen des Gerats durfen nur von
eingewiesenem Fachpersonal durchgefihrt werden.

Offnen Sie das Gehause nur, wenn Sie sichergestellt haben, dass der Netzstecker vorher vom Netzteil entfernt
wurde. Es besteht die Gefahr eines elektrischen Schlages!

Schliel3en Sie nur das mitgelieferte Stromkabel an den Artikel an. Benutzen Sie bei der Inbetriebnahme des
Artikels auf keinen Fall eigene Kabel, die nicht im Lieferumfang des Artikels enthalten sind.

Nehmen Sie den Artikel auf keinen Fall in Betrieb, wenn dieser Beschadigungen wie z.B. Bruche, beschadigte
NetzanschllUsse, beschadigte Kabel oder ahnliches aufweist.
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2. Erstinbetriebnahme

Der PC muss beim ersten Starten in Betrieb genommen werden. Bitte befolgen Sie die folgenden Schritte zur
Erstinbetriebnahme.

2.1 Netzstecker AnschlieRen & Netzteil einschalten.

Schliel3en Sie den Netzstecker an
und stellen Sie den Netzschalter
danach auf Position “I".

0 Verstellen Sie NIEMALS
den Spannungsschalter
(ROT).

Der Schalter muss immer auf 220V
stehen.

Die Spannung ist bei Lieferung
immer korrekt eingestellt!

2.2 Computer Starten und Einrichten

Der Computer wird beim ersten Start eingerichtet. Dies dauert einige Minuten.
Bitte warten Sie in jedem Fall bis die nachfolgenden Schritte abgeschlossen sind!

g SchlieBen Sie bei der Erstinbetriebnahme keine Gerate
auBBer Maus, Tastatur und Monitor an den PC an.

Andere Gerate, insbesondere externe Festplatten, kénnen zu Problemen
bei der Inbetriebnahme fuhren.

Die Gerate konnen Sie ganz normal nach der Inbetriebnahme anschliel3en!
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ﬁ Starten Sie den Computer auf keinen Fall
wahrend der Einrichtung neu. Betatigen Sie
nicht den Power-Schalter!

Der Computer startet wahrend der Einrichtung einmal neu.
Bitte warten Sie, bis die Einrichtung abgeschlossen ist, und
die Sprachabfrage der Ersteinrichtung erscheint.

Ist dies das korrekte Land oder die
korrekte Region?

Der PC fuhrt Sie nun durch die Einrichtung von Windows 11.

Nachdem Sie die Personalisierungseinstellungen
vorgenommen haben, ist der PC einsatzbereit.

FIETo

BRANZAP

(OPTIONAL) Doppelklicken Sie das Symbol “Google Chrome
Installieren”, um den Google Chrome Webbrowser zu
installieren.

(OPTIONAL) Doppelklicken Sie das Symbol “Mozilla Firefox
Installieren”, um den Mozilla Firefox Webbrowser zu
installieren.

(OPTIONAL) Doppelklicken Sie das Symbol “G DATA
Internet Security Installieren”, um Ihre Gratis Version der
Antivirensoftware zu erhalten (bendtigt Internetverbindung)

Das Symbol “BRAINZAP Support” wird nur flr spezielle
Supportfalle und nur auf Anweisung unserer Mitarbeiter
bendtigt.
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BR A iN ZAP Anleitung fur BRAINZAP Business PC

3. Fehlerbehandlung

3.1 PC zeigt “GNU GRUB” Eingabemaske an und startet nicht

GNU GRUB wversion 2.04

Minimal BASH-like line editing is supported. For the first word, TAB
lists possible command completions. Anywhere else TAB lists possible
device or file completions.

grub>

In seltenen Fallen kann eine falsche Boot-Partition gesetzt werden. Zum beheben gehen Sie bitte wie folgt vor:

Antio Setup Utility - Copyright (C) 201 Starten Sie den PC und drilcken Sie
direkt nach Betatigen des
Power-Schalters mehrfach die
Taste “ENTF” bzw. “DEL" um ins
BIOS-Menu zu gelangen.

t on # ndows 11 ar R Driucken Sie 3x auf die Pfeiltaste

Boot Dption #2 [Windows Boot Manage...] .

Boot Option #3 [BS-SSD-NVME-51268 ] | | “Rechts” um auf die

Boot DOption #4 [Linux (P1: BS-SSD-N...] .
++: Select Screen Boot-Einstellungen zu gelangen.

Hard Drive BEBS Priorities T4: Select Item

|+ CSHM16 Parameters Enter: Select

CSM parameters +/-: Change Opt. . . .
F1: General Help Bewegen Sie entweder die Option
F2: Previous Values . .
F9: Optimized Defaults “Windows 11 or Recovery” oder die
F10: Save & Exit . .
ESC: Exit | | Option “Windows Boot Manager”

& 3 nach ganz oben.

Drucken Sie F10 und dann ENTER
um die Einstellungen zu speichern.

Der PC sollte nun normal starten.
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3.2 “Der Computer wurde unerwartet neu gestartet...” nach Ersteinrichtung

Dies kann zum Beispiel passieren,
wenn wahrend der Ersteinrichtung
der PC ausgeschaltet oder neu
gestartet wird.

Die Systemwiederherstellung muss
ausgefuhrt werden.

B | Windows installieren

e Der Computer wurde unerwartet neu gestartet, oder ein

unerwarteter Fehler ist aufgetreten. Die Windows-Installation Lesen Sie dazu weiter bei Punkt “4.

kann nicht fortgesetzt werden, Klicken Sie auf "OK’, um den SystemwiederherstelIung”
Computer neu zu starten, und flhren Sie die Installation
dann erneut aus,

BT

3.3 Der USB3.0 Anschluss (BLAU) an der Gehausefront funktioniert nicht

In seltenen Fallen kann sich durch Vibrationen beim Transport der Stecker auf dem Computer Mainboard I6sen.

Schalten Sie den PC aus und
entfernen Sie den Netzstecker
vom Netzteil!

Offnen Sie das Gehause (2
Schwarze Schrauben) auf der
Rechten Seite (von Hinten
betrachtet)

Schliel3en Sie den 19-Poligen
Stecker direkt Uber dem

Gehauseboden wieder an.

SchlielSen Sie das Gehause,

stecken Sie den Netzstecker wieder
ein. Der USB-Anschluss sollte
wieder funktionieren.
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4, Systemwiederherstellung

Anleitung fur BRAINZAP Business PC

Modellnummern: BS-PC-BUS-*
Version 1.1 (11.04.2023)

GNU GRUB version 2.96

tem-Hiéderher‘stel lung/System Recovery

ACHTUNG / ATTENTION!

BITTE LESEN SIE VOR DER WIEDERHERSTELLUNG DAS HANDBUCH ODER
KONTAKTIEREN SIE UNSEREN SUPPORT UBER BRAINZAP.DE

PLEASE CONSULT THE MANUAL BEFORE CHOOSING RECOVERY OR
CONTACT OUR SUPPORT VIA BRAINZAP.DE FRST!

BRAIN/AP

Use the T and | keus to select which entry is highlighted.
Press enter to boot the selected 05, “e’ to edit the commands before booting or “c'
for a command-1ine. ESC to return previous menu,

The highlighted entry will be executed sutomatically in 3s.

Wird beim Starten des PCs das Recovery-Menu
bereits angezeigt, dricken Sie die Pfeiltaste
“UNTEN"” und dann “ENTER” um die
Systemwiederherstellung zu starten.

ACHTUNG! Alle auf dem PC
A befindlichen Daten werden hierbei

unwiderruflich geléscht!

Sollte das Menu zur Systemwiederherstellung beim Start nicht angezeigt werden, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Aptio Setup Utility - Co

Baot Option Priorities

Boot Option #2
Boot Option #3

[Windows Boot Manage...]
[BS-SSD-NVME-512GB ]

Starten Sie den PC und dricken Sie
direkt nach Betatigen des
Power-Schalters mehrfach die
Taste “ENTF” bzw. “DEL" um ins
BIOS-Menu zu gelangen.

Drlcken Sie 3x auf die Pfeiltaste
“"Rechts” um auf die

Boot Option #4 [Linux (P1: BS-5SD-N...]

Hard Drive BES Priorities
» CSM16 Parameters
CSM parameters

++: Select Screen

Ti: Select Item

Enter: Select

+/-: Change Opt.

Fi: General Help

F2: Previous Values
F9: Optimized Defaults
F10: Save & Exit

ESC: Exit

Boot-Einstellungen zu gelangen.

Bewegen Sie entweder die Option
“Windows 11 or Recovery” nach
ganz oben.

Dricken Sie F10 und dann ENTER
um die Einstellungen zu speichern.
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GNU GRUB wersion 2.86

Hindous 11

ACHTUNG / ATTENTION!

BITTE LESEN SIE VOR DER WIEDERHERSTELLUNG DAS HANDBUCH ODER
KONTAKTIEREN SIE UNSEREN SUPPORT UBER BRAINZAP.DE

PLEASE CONSULT THE MANUAL BEFORE CHOOSING RECOVERY OR
CONTACT OUR SUPPORT VIA BRAINZAP_DE FIRST!

use the T and | keys to select uhich entry is highlighted. -
Press enter to boot the selected 05, 'e' to edit the commends before booting or ¢
for a command-1ine. ESC to return previous menu.

Dricken Sie direkt nach dem Start die Pfeiltaste
“UNTEN" und dann "ENTER", um die
Systemwiederherstellung zu starten.

ACHTUNG! Alle auf dem PC befindlichen
Daten werden hierbei unwiderruflich
geldscht!

er die Partitionen auf diesem System wieder

mednl nvmednlpl nvmednlp? nvmednipd mamednipd”

s Imag
MARNUNG | 1 | WARNUNG! ! ! Ri

NI &
HARNUNG. ALLE DATEN AUF DIESER FESTPLATTE/DIESEN PARTITION(EN) WERDEN UBERSCHRIEBEN! ALLE VORHANDENH]

mmetnipl (188
vmednipz (16

Bestatigen Sie die Systemwiederherstellung 2x mit “Y”
und mit “ENTER".

ACHTUNG! Alle auf dem PC befindlichen
Daten werden hierbei unwiderruflich
geldscht!

Partclone
Starting to restore image (-) to device (/dev/numednipl)
Calculating bitmap... Please uwait...

done!

File system: FAT32

Device size: 1604.9 MB = 204800 Blocks

Space in use: 33.4 MB = 5310 Blocks

Free Space: 71.4 MB = 13949¢ Blocks

Block size: 512 Byte ‘

Suncing... OK!

Partclone successfully restored the image (-) to the device
(/dev/nvmednipl) |

Total Time: 00:00:02 Remalning: 0@:0@:00 |
Ave. Rate: 1.08GB/min

Iﬂata Block Process:
| 100.00%

|Total Block Process:
| 100.00%
——

Die Systemwiederherstellung startet und. Sobald der
Vorgang abgeschlossen ist, startet Inr PC automatisch
neu. Gehen Sie nun wieder nach Punkt “2.2 Computer
Starten und Einrichten” vor.
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BRAINZAP Support Tool

BRAiNZAP
Die Funktionen bendtigen eine Internetverbindung!

Stellen Sie sicher, dass Ihr PC mit dem Internet verbunden ist
RAM: 16GB OK WLAN OK

PRODUKT: BS-PC-BUS-X4-16-512-NVME (BRAINZAP Business PC Quad-Core i5, 16 GB RAM, 512 GB NWhle S5D, WLAN, BT, WiN11)

Ihr Service-Tag: (Steht auf dem Aufkleber auf der Ruckseite des PCs)

Geréat Initialisieren Recovery Menu entfernen Recovery Men aktivieren

Bitte senden Sie bei Problemen die Support Logs unterhalb an mail@brainzap.de
BRAINZAF SUPPORT LOG

Running in OOBE Mode

Support-Links

BRAINZAP Online Store

Stellen Sie sicher, dass der PC mit dem Internet
verbunden ist.

Nach der Ersteinrichtung mussen Sie den PC nun
erneut aktivieren. Doppelklicken Sie dazu auf das

Symbol “BRAINZAP Support” auf dem Desktop.

Das Support-Tool 6ffnet sich.

ein und klicken Sie dann auf “Gerét Initialisieren”.

Der PC wird nun wieder aktiviert und wurde
erfolgreich wiederhergestellt.

4, EU-Konformitatserklarung

2014/30/EU sowie 2011/65/EU befindet.

Hiermit erklart die Brainsap GmbH, dass sich das Gerat “BRAINZAP Business PC"
Modellnummer BS-PC-BUS-* (Alle Modelle) in Ubereinstimmung mit den grundlegenden
Anforderungen und den anderen relevanten Vorschriften der Richtlinien 2014/35/EU,

5. Hersteller

Firma Brainsap GmbH, Zum Galgenknapp 32, 33378 Rheda-Wiedenbruck.
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Geben Sie das 6-Stellige Service-Tag auf der Ruckseite
des PCs in das Eingabefeld neben “Gerat Initialisieren”
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